ABSTRAK

Penelitian dalam kegiatan magang ini bertujuan untuk menyelesaikan Laporan Akhir tentang “IMPLEMENTASI KEBIJAKAN RETRIBUSI PELAYANAN PASAR DI WILAYAH TENGAH PADA DINAS KOPERASI PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN KABUPATEN SERANG”. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana implementasi kebijakan retribusi pelayanan pasar di wilayah tengah serta faktor-faktor penghambat dan pendukung yang dimiliki dan upaya yang dilakukan pemerintah dalam mengatasi faktor penghambat dalam pengimplementasian kebijakan tersebut.
Pada penelitian ini penulis akan melakukan penelitian dengan menggunakan deskriptif kualitatif dengan penelitian induktif yang merupakan suatu bentuk dari desain magang untuk mendapatkan data atau informasi dengan menitik beratkan sesuatu yang terjadi dan menjadi fokus saat kegiatan penelitian atau magang. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, observasi dan dokumentasi yang berstudi di Dinas Koperasi Perindustrian dan Perdagangan.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa Implementasi kebijakan Peraturan Daerah Kabupaten Serang Nomor 1 Tahun 2016 tentang Retribusi Pelayanan Pasar di Wilayah Tengah belum dapat terlaksana dengan baik dilihat dari hasil evaluasi, realisasi anggaran, dan laporan pelaksanaan kegiatan di masing-masing Pasar Wilayah Tengah. Namun, hal tersebut sedang dilakukan beberapa perbaikan seperti adanya saran dan prasarana yang di berikan Pemerintah Daerah Kabupaten Serang berupa los dan kios yang diharapkan mampu menunjang pengimplementasian kebijakan retribusi pelayanan pasar.
Pada bagian akhir Laporan Akhir ini penulis mengemukakan beberapa saran untuk diperhatikan Pemerintah Kabupaten Serang sebagai pembuat kebijakan diharapkan mengawasi dan mengevaluasi dalam pelaksanaan implementasi retribusi pelayanan pasar. Bagi Dinas Koperasi Perindustrian dan Perdagangan sebagai pelaksana diharapkan memperhatikan tupoksinya dan bagi pedagang sebagai penerima kebijakan diharapkan menaati segala peraturan agar pengimplementasian kebijakan retribusi pelayanan pasar terlaksana dengan baik.
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ABSTRACT

The research in this apprenticeship activity aims to complete the Final Report on "IMPLEMENTATION OF POLICY DETERMINATION IN THE CENTRAL AREA IN THE COOPERATION OF INDUSTRY AND TRADE DISTRIBUTION OF SERANG DISTRICT". This study aims to find out how the implementation of market service fee retribution policy in the central region as well as inhibiting and supporting factors owned and efforts made by the government in overcoming the obstacles in implementing the policy.
In this study the authors will conduct research using qualitative descriptive with inductive research which is a form of apprenticeship design to obtain data or information by emphasizing something that happened and become the focus during research or apprenticeship activities. Technique of collecting data is done by interview, observation and documentation that berstudi at Department of Cooperative Industry and Trade.
The result of the research shows that the implementation of policy of Serang Regional Regulation No. 1 of 2016 on Retribution of Market Service in Central Region can not be done well by the evaluation result, budget realization, and activity implementation report in each Central Region Market. However, it is being done some improvements such as the suggestions and infrastructure provided by the Regional Government of Serang Regency in the form of stalls and kiosks that are expected to support the implementation of market service retribution policy.
At the end of this Final Report the authors propose some suggestions to note the Government of Serang District as policy makers are expected to oversee and evaluate in the implementation of market service levy implementation. For the Department of Industry and Trade Cooperative as the executor is expected to pay attention tupoksinya and for traders as the recipient of policy is expected to comply with all regulations for implementation of market service retribution policy implemented properly.
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