

ABSTRAK

Laporan Akhir hasil penelitian ini berjudul “PEMBERIAN TAMBAHAN PENGHASILAN DALAM MENINGKATKAN EFEKTIVITAS PELAYANAN DI KECAMATAN BANJARMASIN SELATAN KOTA BANJARMASIN PROVINSI KALIMANTAN SELATAN”. Tujuan dari dilaksanakannya penelitian ini untuk mengetahui bagaimana proses dalam pemberian tambahan penghasilan dalam meningkatkan efektivitas pelayanan di Kecamatan Banjarmasin Selatan. Serta faktor-faktor apa saja yang menjadi penghambat dan pendukung setelah adanya pemberian tambahan penghasilan serta upaya dalam mengatasi kendala yang terjadi.
Penelitian kualitatif ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan induktif. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu melalui wawancara, observasi dan dokumetasi. Analisis data dilakukan dengan reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.
	Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan di Kecamatan Banjarmasin Selatan dapat disimpulkan, 1) Dengan diberikannya Tambahan Penghasilan setiap bulannya kepada pegawai dilihat dari tingkat kehadirannya, namun masih saja ada oknum yang sudah mendapatkan tunjangan tidak ada peningkatan 2) Faktor penghambat dengan berbagai alasan tertentu maka ketidakjelasan pegawai dalam kehadiran 3) Upaya yang dilakukan yaitu memberikan sosialisasi kepada pegawai di Kecamatan Banjarmasin Selatan sehingga setiap pegawai menyadari dalam meningkatkan kinerja pada pelayanan.
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Final report entitled "The Granting of Additional Incomes in Increasing the Effectiveness of Public Service in South Banjarmasin Distrct Banjarmasin City South Kalimantan Province". The purposes of this research is unsettled to find out how the process in the granting the extra incomes in increasing the effectiveness of Public Service in South Banjarmasin district and the factors that hampered and supporters after the granting of the additional revenue as well as efforts in overcoming obstacles occur.
This research uses Qualitative descriptive research method with inductive approach. The sampling data techniques are used through interview, observation and documentation. Data analysis is done with the reduction of the data, the presentation of data, and the verification of the conclusion.
	Based on the results of the research done in South Banjarmasin district can be summed up in, 1) Extra Income will increase the presence rate of aparatus every month, but there stil have a person who are already getting no increase in the allowance, 2) restricting Factors with a variety of specific reasons then the obscurity of an employee in the presence 3)The efforts are made to the socialization of providing employees in the Subdistrict of South Banjarmasin district that every employees is realized in enhancing performance on Ministry.
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