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Memimpin sebuah organisasi sangatlah penting, peran seorang pemimpin sangat diperlukan dalam organisasi. Isu gratifikasi di Indonesia dalam melayani masyarakat haruslah di atasi dengan peran seorang pemimpin yang jujur. Pemimpin yang menolak gratifIkasi dalam pelayanan adalah pemimpin yang membawa perubahan dalam melayani masyarakat. Peran pemimpin yang jujurlah akan berpengaruh terhadap baik atau buruknya sebuah organisasi yang di pimpin.
Secara hukum dan perundangan-undangan yang berlaku gratifikasi  adalah sebuah pelanggaran ang termasuk KKN. Gratifikasi dalam melayani masyarakat sudah jelas di larang oleh Negara. Pemimpin yang mendukung perubahan yang lebih baik adalah pemimpin yang taat hukum. Peran pemimpin yang seperti itulah akan membawa dampak dalam melayani masyarakat yang lebih baik.
Berkaitan dengan permasalahan tersebut penulis meneliti tentang PERAN LURAH DALAM PELAYANAN MASYARAKAT DI KELURAHAN SAWAHAN KECAMATAN MENTAWA BARU KETAPANG KABUPATEN KOTAWARINGIN TIMUR PROVINSI KALIMANTAN TENGAH 
Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui dan menganalisis sejauh mana peran Lurah dalam melayani masyarakat di Kelurahan Sawahan.

Metode yang digunakan adalah dengan metode penelitian deskriptif, yang bertujuan  untuk menggambarkan hal-hal yang mempengaruhi terjadinya sesuatu.

Hasil penelitian Peran Lurah Dalam Pelayanan Masyarakat cukup baik dengan atensi dan motivasi yang sangat baik. Dalam menjalankan kegiatan Pemerintahan, Lurah Sawahan memiliki inovasi dan pendekatan yang baik. Lurah Sawahan juga merupakan sosok yang tegas, jujur, dan berwibawa disamping sikap lemah lembutnya sehingga masyarakat merasa senang untuk dilayani.
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                                           ABSTRACT 
Leading an organization is very important, the role of a leader is necessary in the organization. The issue of gratification in Indonesia in serving the society must be overcome with the role of an honest leader. Leaders who reject gratification in service are leaders who bring change in serving the community. The role of honest leaders will affect the good or bad of an organization in the lead.

By law and the prevailing laws of gratuity is an offense including the KKN. Gratification in serving the community is clearly prohibited by the State. Leaders who support better change are law-abiding leaders. The role of such leaders will have an impact in serving the better society.

In connection with these problems the authors examine the ROLE OF THE LURAH IN THE PUBLIC SERVICE SUBSTANCES OF SUGAR DISTRICT MENTAWA BARU KETAPANG REGENCY EAST KOTAWARINGIN PROVINCE CENTRAL BORNEO

This research was conducted to know and analyze the extent of the role of the Lurah in serving the community in Sawahan Village.

The method used is descriptive research method, which aims to describe things that affect the occurrence of something.

The results of the Role of Village Lurah in the Community Service is quite good with attention and motivation is very good. In carrying out the Government's activities, Lurah Sawahan has innovation and good approach. Lurah Sawahan is also a figure that is firm, honest, and authoritative in addition to his gentle attitude so that people feel happy to be served.
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