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Ditinjau dari keadaan yang ada di Kota Serang, masih banyaknya masyarakat dari usia muda sampai pada usia tua yang belum memiliki akta pencatatan sipil yaitu salah satunya mengenai kepemilikan akta kelahiran. Kurangnya partisipasi dan peran aktif masyarakat dalam pembuatan akta kelahiran akan menjadi faktor penghambat untuk proses penertiban dokumen dokumen administrasi kependudukan.
Dengan latar belakang tersebut penulis melakukan pengamatan dan penelitian yang berfokus pada partisipasi masyarakat dalam pembuatan akta kelahiran, faktor penghambat dan upaya yang dilakukan untuk meningkatkan partisipasi masyarakat. Adapun definisi partisipasi ialah keterlibatan emosi atau mental seseorang untuk mencapai tujuan dan ikut bertanggung jawab. Akta kelahiran merupakan suatu bukti yang mencatat peristiwa kelahiran seseorang untuk menentukan hak-hak sebagai warga negara dan status hukumnya. Maka penulis mengambil judul “PARTISIPASI MASYARAKAT DALAM PEMBUATAN AKTA KELAHIRAN DI DINAS KEPENDUDUKAN DAN CATATAN SIPIL KOTA SERANG PROVINSI BANTEN”.
Dalam Laporan Akhir ini penulis menggunakan metode penelitian eksploratif dengan pendekatan induktif. Untuk memperoleh data, maka data yang digunakan merupakan data primer dan data sekunder, yang diperoleh melalui wawancara dengan pihak terkait dengan informan yang dipadukan dengan wawancara, observasi, dan dokumentasi.
Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa partisipasi masyarakat dalam pembuatan akta kelahiran semakin baik tapi presentasinya masih sedikit, masih banyak masyarakat yang belum memiliki akta kelahiran, dan keterlambatan dalam pembuatan akta kelahiran.
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ABSTRACT

Review of the circumstances in Serang City, there are still many young people from a young age to old age that don’t yet have a registration certificate, namely the one conceming the possession of a birth certificate. The lack of participation and the active role of the community in the manufacture of a birth certificate will be the factor of restricting to procces settlement curbing administration documents.
Against the background of the writer doing research and observations focused on the participation of the community in the manufacture of a birth certificates, restricting factors and efforts are being made to increase public participation. As for the definition of participation is the involvement of emotions or mental persons to achieve a goal and responsible. A birth certificate is a proof of that person’s birth recorded events to determine his rights as a citizen and it’s legal status. Then the author took the title “PUBLIC PARTICIPATION IN THE MAKING OF A BIRTH CERTIFICATE IN THE CIVIL RECORDS RESIDENCE AND OFFICE OF SERANG CITY BANTEN PROVINCE”.
In this final report author use research methods with exploratory inductive approach. To obtain the data, the data used is the primary data and secondary data, obtained through interviews with parties related to the informant who combined with interviews, observation, and documentation.
The results of this study concluded that public participation in the making of a birth certificate is getting better but still a little slide show, there are many people do not have a birth certificate, and a delay in the making of a birth certificate.
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