ABSTRAK


Penelitian ini berjudul “PENGEMBANGAN OBJEK WISATA BAHARI GOA HUKURILA OLEH DINAS PARIWISATA DAN KEBUDAYAAN KOTA AMBON PROVINSI MALUKU”. Fokus penelitian bertujuan mendeskripsikan pengembangan objek wisata bahari Goa Hukurila, faktor penghambat dan faktor pendukung dalam pengembangan dan upaya mengatasi faktor penghambat yang dilakukan oleh Dinas Pariwisata dan Kebudayaan Kota Ambon.
Metode penelitian yang digunakan yaitu metode deskriptif, yaitu suatu metode yang digunakan untuk mendeskripsikan secara sistematis tentang kenyataan atau keadaan yang sebenarnya di lapangan untuk kemudian dianalisis guna memberi pemecahan masalah yang ditemukan. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu dengan melakukan wawancara dengan narasumber, observasi yang dilakukan di Kantor Dinas Pariwisata dan Kebudayaan Kota Ambon dan lokasi objek wisata Goa Hukurila, serta mengumpulkan dokumentasi.
Hasil penelitian menunjukan bahwa pengembangan Goa Hukurila belum dilakukan secara optimal karena adanya fator penghambat seperti kurangnya kualitas SDM, anggaran, promosi, aksebititas, kurangnya sarana prasarana, dan masih kurangnya kesadaran pengunjung. Pengembangan dilakukan dengan memperhatikan faktor pendukung yaitu daya tarik yang dimiliki oleh Goa Hukurila. Upaya yang dilakukan untuk mengatasi faktor penghambat yang dilakukan oleh Dinas Pariwisata dan Kebudayaan yaitu meningkatkan kualitas SDM, pemanfaatan anggaran secara optimal, perbaikan sarana prasarana, melakukan pendekatan dengan masyarakat, melakukan kerjasama dengan investor dan melakukan promosi.
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ABSTRACT

This research is titled “The Development of Marine Tourism Object Hukurila Cave by Tourism and Culture Department of Ambon City Moluccas”. The focus of this research aims to describe the development of nautical tourism object of Hukurila Cave, inhibiting and supporting factors in the development and efforts to overcome the intibiting factors undertaken by Department of Tourism and Culture Ambon City.
The research method used is descriptive method, that is a method used to describe systematically the actual reality or circumstances in the field to be analyzed to give the solution of the problem found. The techniques of data collection usedare to conduct interview with resource persons, observation at Departmen of Tourism and Culture Office of Ambon City and tourism object location of the Hukurila Cave and then collect the documentation.
The research result indicales that the development of Hukurila Cave has not been implemented optimally because of inhitating factors such as lack of human resources, budged, promotion, accesibility, lack of infrastructure, and also the lack of awarness of visitors. This development is done by considering is supporting factors such as the attraction of the Hukurila Cave. And attempt from Department of Tourism and Culture to overcome all inhitating factors are improve the quality of human resources, optimal budget utillzation, infrastructure improvements, approach with society, cooperate with investors and promotion.
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